Instrumento de Investigaciéon P12022

Disefio final del instrumento

Con base a las observaciones de los expertos se mejord el instrumento y finalmente se elaboré de
forma digital para ser publicado y aplicado a través de la plataforma Alchemer Survey.

El siguiente link ofrece acceso al llenado de la encuesta:

https://survey.alchemer.com/s3/6991749/Industria-Maguiladora-Sector-M-dico-Investigaci-n-
sobre-proveedur-a-local

el e all 84% @

Industria Maquiladora Sector
Médico. Investigacién sobre
proveeduria local

Objetivo de la investigacién

A r

dispositivos méd

seleccion de prc es S isitos E que los
proveedores deben cumplir, principalmente después de las
medidas adoptadas por esta industria debido a la pandemia.

El tratamiento de la informacion sera exclusivamente

estad y la UABC se compromete a proporcionar un reporte
de los resultados en caso de solicitarlo.
i6n acerca de esta investigacion puede

siguiente liga

requerir contestar la encuesta de forma inte

En adicién, como anexo se agrega un reporte emitido por la plataforma durante noviembre de
2022.
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SECCION 2

INSTRUCCIONES:

TABLA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

[A) MARCAR CON UNA "X" LA OPCION DESEADA

B) u

D) INDICAR LAS

INA DE LAS
C) SELECCIONAR UNA DE LAS DOS OPC AlA

JUICIO DE EXPERTOS

AlA DEL REACTIVO"

LA REDACCION®

CONSIDERE

E) EVALUAR ASPECTOS GENERALES

Secclén

Busca relaclonar los
posibles factores para la

[SECCIGN 2. DESEMPENO DE LA EMPRESA

fem

Instrumento de Investigacion P12022

Esencial Ol (noesenclal)  Indtil

redaccidn del reactivo.

Legible

Negible

© modficarse
Indiquelos aqui)

un ftem por favor

[Una adecuada seleccién de proveedores tiene un efecto
itivo en el mi empresa.

seleccién de p
con el desempeio de la

Una mayar de Ta
ICS Impacta el d o d

la eficiencia operacional del dltimo afio,

ia de productos
Imédicos.

<
[¢Los Tkems perm

[£L0s Teems permten el logro del obJetivo de la Investigacion?
lES Eems sxgn EIS!EEII Eﬂs Ee Erm: E ica i secuencial ’

len qué medida

Cumple con los planes de producdén.

‘Cuenta con un programa para el desarrallo de
nuevos productos para satisfacer las necesidades de
os dientes.

[Considerando la competitividad en costos del dltimo

[afio, en qué medida mi empresa...

on mercado.
Logra reducr los costos de produccién debido a la
Innovacién en los praceso productivos.

Ofrece precios competitivos como resultado de la
Innovacién de

la capacidad de
len qué medida mi empresa...

Logra satlsfacer a los cllentes en cuanto a volumen y
tiempo de entrega.

[Consideranda la calidad del ditimo afio, en qué medida
i

Eabrica productos

Ing Felix

y considers: Creo que enl

= o

Fabrica prod una alta tasa

Cuenta con un sistema de calldad robusto,

Satisface 2 los dl cuantoala

[Considerando el desempefio organizacional del dltimo.
[afio, en qué medida mi empresa...

Mantlene un credmiento en

Logra una particlpacién de mercado aceptable
[Nacional y/o Global).

Definir en que ambito (Nacional o Mundial).

Se encuentra satisfecha con I posicién competitiva
general lograda.

Logra satisfacer a las partes Interesadas
(stakeholders) con respecto al desempefio

ivan Lopez de st

no respondlo.

[Considerando la gestién ambiental del ditimo afio, en

laué medida mi

atmésfera

Ivan Lopez de St
o Str

‘menclona: Estas pregunta
r menciona: Estas pregunta

\enciona: Estas pregunta

: Estas pregunta

uce 6n de
Disminuye el costa de Impacto amblental por el
residuos.

s0n muy

‘menciana: Estas pregunta
la

Disminuye el costo de impacto ambiental por
reduccién de descarga de residuos.

mayoria de

son muy importantes desafurtunadamente la

no le ponen atencion

Disminuye el costo de impacto ambiental por
reduceién de consumo de energfa.

[
mayoria de

son muy importantes desafurtunadamente la

no le ponen atencion

En térmi T 0 qué medida ml emoresa,
v r

en suministros.

nsidera que fas preguntas de la secclon 3 pueden apllcar para PD, Ply

e Ta Investigac]

|l niimerc de ftems es suficiente para recoger la informacién? En caso de ser negativa su respuesta, sugiera Items a afiadir?

SECCION 3
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Validacién por panel de expertos

Instrumento de Investigacion P12022

La validacién del instrumento se hizo por secciones y conté con la participacion de expertos de la
industria, de las dreas de estudio y de académicos.

PANEL DE EXPERTOS

Organizacién

Experto

Puesto

Instituto AXIS

Saul de los Santos

Director general

Clister PM

Miguel Angel Felix (ENCAMESA)

Tesorero Cluster/Director Gral.

Integer (Great Batch)

Lauro Elizondo

Global Supplier Quality

Stryker

Ivan Lopez

Gerente

Nelson Zarate

Advanced Sourcing Manager

Stryker

Renan Ponce

Advance Sourcing Manager

UABC

Teresa Carrillo

Profesora-Investigadora

Medtronic

Karen Ornelas Soto

Global Supply Chain Sr. Planner

1
2
3
4
5|Stryker
6
7
8
9

MPA

Humberto Fuentes

Planner/Buyer

SECCION 1

TA
JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCCIONES:
|A) MARCAR CON UNA "X" LA OPCION DESEADA
B) UNA DE LAS TRES AlA DEL REACTIVO"
ol UNA DE LAS DOS A LA “CLARIDAD DE LA REDACCION"

D) INDICAR LA
E) EVALUAR ASPECTOS GENERALES

dispositivos médicos con

la..
Proveedores Indi (P1), Proveedores de Servicios 5| 4
veedores local [Mi empresa ha recibid d i

Secclén fem

Busca Identifcar la relacién [MI empresa ha brindado algdn apoyo para el desarrollo.
|de Ia industria de

Esanclal Ot [no esendial) Indtl]

redaccidn del reacthuo.
Legible Hegible

eliminarse o modificarse un ftem por favor
Indiquelos aqul)

[SECCION 1. RELACION DE LA EMPRESA CON LOS PROVEEDORES Y ESTRATEGIAS POST COVID

[Teresa Carllo:"Modificacién: agregar elemplo
9| de "algiin apoyo™".

doptad:

por a
[pandemia por COVID-19.

apoyoa

de proveedura local. 4 5

etc) sobre

Creo debe separarse "apoyo a emprendedores”,
[Teresa Carlll Ificacibn: agregar ejempla
9| de "algina

[Mi empresa ha establecida relaciones estables de largo
1azo con proveedores locales. 6| 3|

[Teresa Carillo: "Modificacion: agregar ejemplo
9| de "relaciones estables"".

|obstéculos que pueden preser

En qué nivel estoy de acuerdo con los sigulentes

[relaciones con proveedores locales:

ntarse para mantener

Mi empresa na cuenta con apoyo de Ia ata direccion)

porque ya s tienen otros

9| Coments e | estudio.

Falta de recursos (financleros, téenicos, humanos,
etc) para Incrementar la participacién de

sa. 4 3| 2|

cs.

i empre:
Mi empresa desconoce los beneficios o vislumbra
pocos beneficios de integrar proveedores locales a Ia|

[2Los ftems permiten

Existe temor en mi empresa de reallzar esfuerzos
adicionales y no obtener |

4Qué limitantes observa que tienen los proveedores
locales para integrarse ms a su cadena in

Los proveedores locales no fabrican o que ml
empresa necesita.

Los proveedores locales carecen de informacion
sobre lat mercado.

Los proveedares locales tienen poco interés de
Integrarse a nuestra empresa.

Los proveedores locales no cumplen con los
lsitos de ml empresa.

Existe falta de apoyo gubernamental para el

Otros obstéculos o barreras

[No contesto Ivan Lopez de Strayker y Renan

i priorizar la calldad

[bajos.

[Mi empresa considera los términos de aplicacion de
de selecdonar

[Después de la pandemia, mi empresa considera
ingrementar 2 locales,

[Teresa Carrllio reallzo anotaclones sobre la
redaccién de la pregunta

Después de la pandemia, para mi empresa es relevante

|aue el proveedor tenga una ubicacién cercana.

2

7

[Teresa Carrillo realizo anotaciones sobre la
redaccion de la pregunta

|£Los ftems estén distribuidos de forma

Derivado de la pandemla dqué tanto se ha visto

‘obJetivo de la investigacion?

Jafectada la cs? 8 3|
[ZConsidera que as preguntas de Ia seccion 3 pueden aplicar para PD, PIy PS dela Industria de productos medicos?
Tos ftems permiten ef logro del objetivo deTa investigacion?

ica y secuenclal

¢EI nimero de ftems es suficlente para recoger la Informaclén? En caso de ser negativa su respuesta, suglera Items a affadir?
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