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Presentacion

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 compromete un conjunto de actividades de seguimiento y
evaluacién orientadas a conocer y valorar los avances que la institucion registra en la consecucién y logro de las
politicas, objetivos, estrategias y acciones que lo conforman. Entre las principales acciones ahi comprometidas
se encuentran las siguientes:

e Elaboracién de informes anuales de actividades por parte de la Rectoria, las vicerrectorias y de las direcciones
de las unidades académicas;

e Consolidacién del Sistema de Informacidn Institucional, que proporcione, de manera oportuna, informacién
sobre el comportamiento de los principales indicadores educativos de la universidad;

e Creacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio, que articule la informacidn relativa a las tareas de
planeacién, programacion y presupuestacién conforme a la normativa vigente;

e Participacién en evaluaciones externas que permitan conocer el funcionamiento de cualquier aspecto que
resulte pertinente para la institucion; y

¢ Celebracién de reuniones de trabajo periddicas con el Consejo de Planeacidn y los Grupos Técnicos de
Planeacidn y Seguimiento.

En este marco, la presente Encuesta para la Evaluacidn del Desempeno Institucional se suma a las acciones
anteriores para, con base en la percepcidn de los principales actores de esta universidad, conocer el nivel de
avance que registra hoy en dia en el cumplimiento del PDI. La informacién que esta encuesta genere permitira
enriquecer los procesos asociados con la planeacion y el desarrollo institucional, asi como contribuir al
establecimiento de las bases para la mejora continua de sus programas, procesos y practicas educativas.

Sirva la presente iniciativa para refrendar los principios de rendicién de cuentas, del fomento a la transparencia
y de la cultura evaluativa, valores arraigados en la filosofia de nuestra institucion.

Dr. Daniel Octavio Valdez Delgadillo
Rector de la Universidad Auténoma de Baja California



Objetivos de la encuesta

El objetivo principal de la Encuesta para la Evaluacién del Desempeiio Institucional (EVDI) es conocer el grado de
avance del cumplimiento del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) desde la opinién de estudiantes, académicos,
egresados, directivos y personal administrativo y de servicios, asi como alimentar procesos asociados con la
planeacidn, el desarrollo institucional y la mejora continua.

En lo particular, se prevé que la informacién que concentra la EVDI tenga, entre otros, los siguientes usos:

*  Valoracién del grado de cumplimiento del PDI 2019-2023 desde la mirada de distintos actores;
* Insumo alos procesos de acreditacién de programas educativos y acreditacion institucional;
= Rendicién de cuentas;

* Insumo alos procesos de planeacidn y desarrollo institucional.



Caracteristicas de la encuesta y poblacion objetivo

La encuesta se conforma por 148 items con cuatro alternativas de respuesta (Totalmente de acuerdo, De acuerdo,
En desacuerdo y Totalmente en desacuerdo) organizados en 12 dimensiones. Cada una de las dimensiones de la
encuesta representa a una politica institucional del PDI 2019-2023, mientras que cada item representa a una
accion.

La extensidén de la encuesta varia en funcién del rol y naturaleza de la actividad que realizan los diferentes
actores educativos a los que se aplica (Tabla 1), distribuyéndose de la siguiente forma: (a) 67 items en la encuesta
para alumnos de licenciatura; (b) 43 items en la encuesta para alumnos de posgrado; (c) 20 items en la encuesta
para egresados; (d) 97 items en la encuesta para profesores de tiempo completo; (e) 60 items en la encuesta
para personal académico (técnicos académicos y profesores de asignatura); (f) 36 items en la encuesta para el
personal administrativo; (g) 25 items en la encuesta para el personal de servicios; y (g) 73 items en la encuesta
para directores (as).

Tabla I. Nimero y distribucidn de items de la Encuesta para la Evaluacién del Desempeno Institucional por dimensidon
y actor educativo.

Dimensién ftems Actores

LIC POS EGR PTC PAC PAD PSR DIR
1. Calidad y pertinencia de la oferta educativa 7 2 2 4 7 4 - - 3
2. Proceso formativo 41 35 17 7 30 27 3 3 15
3. Investigacién, desarrollo tecnolégico e innovacién 14 2 1 - 12 1 - - 9
4. Extensidn y vinculacién 15 5 3 4 9 5 3 2 7
5. Internacionalizacion 9 4 1 6 1 -- - 6
6. Desarrollo académico 6 - - - 6 3 = = 6
7. Cultura digital 4 2 2 - 2 1 2 1 3
8. Comunicacion e identidad universitaria 12 4 4 3 5 3 5 5 5
9. Infraestructura, equipamiento y seguridad 15 5 5 - 9 9 9 4 7
10. Organizacion y gestién administrativa 1 1 - - 5 2 8 4 5
11. Cuidado del medio ambiente 3 3 - 3 2 4 4 3
12. Gobernanza universitaria, transparencia y rendicién de 6 4 2 1 3 2 2 2 4
cuentas
Total 148 67 43 20 97 60 36 25 73

Nota: LIC: Alumnos de licenciatura; POS: Alumnos de posgrado; EGR: Egresados; PTC: Profesores de tiempo completo;
PAC: Personal académico; PAD: Personal administrativo; PSR: Personal de servicios; DIR: Directivos.




Participantes

Participaron 14,724 miembros de la comunidad universitaria de los cuales el 60% (8,820) son mujeres y 40%

(5,904) son hombres (Tabla II).

Tabla Il. Ndmero de participantes de la comunidad universitaria, por sexo y campus.

Actor institucional UABC Mujeres Hombres Eii?npaudsa lf/laen;ii :lsl CT?jTapnuas
Alumnos de Licenciatura 8,710 5,276 3,434 1,154 4,139 3,417
Alumnos de Posgrado 254 147 107 59 86 109
Egresados 3,481 2,187 1,294 686 1,462 1,333
Profesores de Tiempo Completo 552 257 295 122 202 228
Profesores de Asignatura 1,256 652 604 226 565 465
Personal Administrativo 396 280 16 26 m 229
Personal de Servicios 27 5 22 6 7 14
Directivos 48 16 32 1 16 21
Total 14,724 8,820 5,904 2,320 6,588 5,816

Periodo de aplicaciéon

La aplicacién correspondiente al periodo 2020-1 se realizé del 19 al 29 de mayo de 2020.



Organizacion de los resultados

Los resultados de la encuesta se encuentran organizados por politica institucional.

Participantes: Nimero y distribucidn de los participantes en la encuesta desagregado por actor
educativo.

Resultados generales. Valoracién de cada dimensién en funcién del grado de acuerdo o de
desacuerdo de las afirmaciones que se presentan, las cuales hacen referencia a cada una de las
acciones propuestas en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023. El porcentaje que
acompana a la expresién “valoracidon positiva” hace referencia a la proporcién que resulta de
la suma de respuestas Totalmente de acuerdo y De acuerdo para cada ftem o dimensidn, segin
corresponda.

Resultados por politica institucional. Presenta el nivel de valoracién positiva de la politica
institucional por actor educativo y el listado de preguntas (items) y la distribucion de
frecuencias por opcidén de respuesta.



Resultados

Figura I. Valoracién* de las politicas institucionales.

1. Calidad y pertinencia de la oferta educativa

2. Proceso formativo

3. Investigacién, desarrollo tecnolégico e innovacion
4. Extension y vinculacion

5. Internacionalizacién

6. Desarrollo académico

7. Cultura digital

8. Comunicacion e identidad universitaria

9. Infraestructura, equipamiento y seguridad

10. Organizacion y gestidon administrativa

11. Cuidado del medio ambiente

12. Gobernanza universitaria, transparencia y rendicién de
cuentas

91%

87%

85%

~
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88%

89%
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81%

76%

74%

70%

84%

Nota: *Valoracién positiva que hace referencia a la proporcién que resulta de la suma de respuestas
Totalmente de acuerdo y De acuerdo para cada item o dimensién, segin corresponda.



1. Calidad y pertinencia de la oferta educativa

Figura 1. Valoracién de la politica Calidad y pertinencia de la oferta educativa, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 96%

Alumnos de Posgrado

90%

Egresados 85%

Profesores de Tiempo Completo 88%

Personal Académico

95%

Directivos 100%

Tabla 1. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Calidad y pertinencia
de la oferta educativa.

Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Diversificacion de la oferta educativa
La oferta educativa de los programas de licenciatura de la 50% 45% 4% 1%
UABC es amplia y diversa
La oferta educativa de los programas de posgrado de la 19% 47% 29% 5%
UABC es amplia y diversa
Calidad de la oferta educativa
En la UABC existen condiciones institucionales para la 43% 45% 10% 2%

adecuada operacidon de los programas educativos




Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo

La UABC es una institucién reconocida por la calidad de su 63% 33% 3% 1%
oferta educativa
Los procesos de acreditacidn que se promueven en la 56% 34% 7% 2%
UABC han elevado la calidad de su oferta educativa
Pertinencia de la oferta educativa
La oferta educativa de la UABC responde a las necesidades 42% 47% 9% 2%
del entorno
Los planes de estudio de los programas educativos que se 39% 39% 16% 5%

ofertan en mi unidad académica se actualizan
periddicamente
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2. Proceso formativo

Figura 2. Valoracién de la politica Proceso formativo, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 89%

Alumnos de Posgrado 84%

Egresados 82%

Profesores de Tiempo Completo 89%

Personal Académico 91%

Personal Administrativo 90%

Personal de Servicios 80%

Directivos

100%

Tabla 2.1 Distribucion de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Proceso formativo.

Formacién integral Si contribuye No contribuye No la conozco

¢Las siguientes modalidades de aprendizaje inciden
favorablemente en el proceso formativo de los estudiantes?

Estudio independiente 70% 9% 21%

Movilidad estudiantil 87% 5% 7%
Proyectos de vinculacién con valor en créditos 88% 5% 7%

1



Formacién integral Si contribuye No contribuye No la conozco

Servicio social comunitario 89% 9% 2%
Servicio social profesional 92% 5% 3%
Ayudantia docente 82% 7% 1%
Ayudantia en investigacion 81% 5% 14%
Cimarrones emprendedores 77% 6% 18%
Cursos intersemestrales 90% 5% 4%
Ejercicio investigativo 75% 6% 19%

Tabla 2.2. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Proceso formativo.

Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Formacioén integral
La UABC cuenta con esquemas adecuados para promover 50% 36% 12% 3%
el aprendizaje y domino del inglés en sus estudiantes
La UABC estimula el desarrollo de habilidades de lectura 'y 52% 37% 9% 2%
argumentacion en sus estudiantes
La UABC fomenta el desarrollo de habilidades 47% 36% 13% 4%
socioemocionales en sus estudiantes
La UABC fomenta los valores universitarios y la formacién 58% 36% 5% 1%
ciudadana de sus estudiantes
La UABC promueve el aprendizaje de los estudiantes en 48% 42% 9% 2%
escenarios reales
La UABC promueve el aprendizaje de lenguas extranjeras 52% 36% 10% 2%
en sus estudiantes
La UABC promueve el emprendimiento de sus estudiantes 47% 39% 1% 3%
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Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
La UABC promueve la participacion de estudiantes en 61% 33% 5% 1%
experiencias de intercambio estudiantil
La UABC promueve la participacion de los estudiantes en 59% 36% 4% 1%
las diversas modalidades de aprendizaje
Trayectoria escolar
La UABC brinda la misma oportunidad a todos sus 62% 31% 5% 2%
aspirantes para ingresar a sus programas educativos.
Los estudiantes de la UABC reciben una sélida formacién 51% 41% 7% 1%
académica en su transito por la institucion
En la UABC todos los estudiantes cuentan con las mismas 56% 30% 10% 3%
oportunidades para concluir con éxito sus estudios
universitarios
En la UABC realizan estudios de seguimiento de egresados 32% 40% 17% 4%
En mi unidad académica se apoya a estudiantes en riesgo 47% 37% 1% 5%
de rezago escolar
La tutoria académica apoya el trayecto formativo de los 49% 39% 9% 3%
estudiantes
La UABC proporciona becas y apoyos a los estudiantes que 52% 37% 9% 2%
mas lo necesitan
Los esquemas de acompafiamiento a la trayectoria escolar 30% 58% 13% 0%
de los estudiantes con que cuenta mi unidad académica
funcionan de manera adecuada
Los estudiantes conocen a qué instancia acudir dentro de 47% 36% 12% 5%
la universidad en caso de requerir asesoria psicoldgica
Los estudiantes de mi unidad académica acuden al 44% 35% 15% 6%
orientador educativo en caso de requerir apoyo
psicopedagdgico
Los estudiantes de mi unidad académica que presentan 45% 39% 12% 5%

dificultades en su trayectoria escolar reciben asesoria
académica



Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Los tutores de mi unidad académica cuentan con las 48% 37% 1% 4%
habilidades necesarias para apoyar a los estudiantes en su
transito por la universidad
Ambientes inclusivos, equitativos y respetuosos de la
diversidad
En [a UABC existen condiciones de igualdad para participar 47% 39% 12% 2%
en los procesos relacionados con la toma de decisiones
En la UABC existen mecanismos de denuncia para casos de 56% 32% 5% 1%
hostigamiento, acoso sexual, discriminacién o violencia de
género
En la UABC se promueve la convivencia inclusiva, 53% 40% 6% 1%
equitativa y respetuosa de la diversidad
En mi unidad académica existen condiciones de igualdad 56% 36% 6% 2%
para participar en los procesos relacionados con la toma
de decisiones
En mi unidad académica existen mecanismos de denuncia 50% 31% 9% 3%
para casos de hostigamiento, acoso sexual, discriminacién
o violencia de género
En mi unidad académica se promueve la convivencia 59% 35% 4% 2%

inclusiva, equitativa y respetuosa de la diversidad




3. Investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién

Figura 3. Valoracidn de la politica Investigacidn, desarrollo tecnoldgico e innovacidn, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 91%

Alumnos de Posgrado 95%

Profesores de Tiempo Completo 81%

Tabla 3. Distribucién de frecuencia de los ftems de la EVDI, correspondientes a la politica Investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacidn.
Totalmente En Totalmente en
De acuerdo
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Fortalecimiento de la investigacion, el desarrollo
tecnolégico y la innovacién
En la UABC se estimula la vocacidn cientifica de sus 50% 39% 9% 1%
estudiantes en etapas tempranas de su formacién
académica
En la UABC se fomentan las redes de colaboracion con 41% 45% 12% 2%
académicos de otras instituciones educativas y centros de
investigacion
En mi unidad académica se promueve la consolidacién de 39% 45% 13% 4%

sus cuerpos académicos




Totalmente De acuerdo En Totalmente en

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
La investigacién que se realiza en la UABC contribuye a la 47% 43% 8% 1%
solucién de problemas y al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién
La UABC estimula la participacidn de estudiantes de 42% 44% 1% 2%
licenciatura en actividades de investigacion
Los estudiantes de la mi unidad académica participan 52% 40% 6% 1%
formalmente en actividades de investigacién (proyectos
de investigacién, ayudantias, tesis, etc.)
Los profesores de tiempo completo de mi unidad 34% 47% 17% 2%
académica gestionan recursos externos para financiar
proyectos de investigacién y de desarrollo tecnolégico
Difusién y divulgacién cientifica
El personal académico de la UABC cuenta con las 33% 43% 20% 5%
condiciones institucionales necesarias para difundir y
divulgar los resultados de la investigacion
La UABC cuenta con mecanismos institucionales que 27% 47% 20% 3%
proporcionan visibilidad al conocimiento generado por su
comunidad académica
Los profesores de tiempo completo de la UABC difunden 35% 54% 10% 1%
los resultados de la investigacién en revistas que se
caracterizan por su rigor cientifico
Fomento a la cultura y la propiedad intelectual
En la UABC existen condiciones para transferir el 32% 42% 14% 2%
conocimiento generado por la institucion
En la UABC se fomenta la cultura y la proteccién de la 42% 46% 10% 2%
propiedad intelectual
En la UABC se promueve la comercializacién de derechos 32% 36% 12% 2%
de propiedad industrial (patentes, disefios industriales y
modelos de utilidad)
En la UABC se proporciona asesoria en materia de 41% 40% 9% 1%

proteccién de la propiedad intelectual




4. Extensidn y vinculacion

Figura 4. Valoracidn de la politica Extensidn y vinculacidén, por actor educativo.

Tabla 4. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Extension y
vinculacion.
Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Extension
En la UABC se fomenta el deporte representativo 54% 37% 7% 2%
universitario en sus diversas modalidades
En la UABC se promueve el deporte en la comunidad 72% 26% 2% 0%
universitaria
En la UABC se promueve el deporte y la adopcién de 60% 36% 3% 1%
estilos de vida saludable en la comunidad universitaria
En mi unidad académica se promueve el deporte en la 51% 36% 10% 3%

comunidad universitaria




Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
En mi unidad académica se realizan actividades orientadas 36% 37% 20% 7%
al desarrollo de vocaciones cientificas y tecnoldgicas
dirigidas a estudiantes de educacidn basica y media
superior
La UABC apoya a los talentos artisticos, culturales y 52% 35% 5% 1%
deportivos
La UABC promueve el arte, la ciencia y las humanidades 53% 41% 6% 1%
dentro y fuera de la universidad
La UABC realiza actividades de apoyo a sectores sociales 41% 46% 12% 2%
en condiciones de vulnerabilidad
Mi unidad académica realiza actividades de apoyo a 52% 38% 8% 2%
sectores sociales en condiciones de vulnerabilidad
Vinculacién institucional
En [a UABC se cuenta con plataformas y sistemas de 30% 44% 21% 6%
informacion eficientes en apoyo a las tareas de vinculacién
La UABC cuenta con mecanismos exitosos de insercion 22% 36% 29% 9%
laboral de sus egresados
Generacion de ingresos propios
La oferta del catdlogo de productos y servicios de la UABC 20% 34% 19% 6%
para los sectores publico, social y privado es amplia y
diversa
En la UABC se ofertan cursos, talleres y otras actividades 34% 46% 12% 2%
de educacién continua
Mi unidad académica oferta de cursos, talleres y otras 44% 37% 12% 5%
actividades de educacidén continua
La UABC cuenta con mecanismos de vinculacién exitosos 18% 32% 23% 8%

que le permiten generar ingresos extraordinarios
considerables




5. Internacionalizacidon

Figura 5. Valoracion de la politica Internacionalizacidn, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 94%

Alumnos de Posgrado 89%

Egresados

87%

Profesores de Tiempo Completo 77%

Personal Académico 95%

Directivos

93%

Tabla 5. Distribucién de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Internacionalizacién.

Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Fortalecimiento de la internacionalizaciéon
El personal académico de la UABC participa en actividades 22% 42% 27% 9%
orientadas al aprendizaje del inglés como lengua
extranjera
En la UABC se promueve la colaboracién con académicos 59% 41% 0% 0%
de instituciones educativas del extranjero
En [a UABC se promueve el intercambio y la movilidad 58% 37% 4% 0%
académica de sus estudiantes en instituciones educativas
de otros paises
En la UABC se promueve la participacion de sus profesores 41% 41% 15% 4%

en acciones de movilidad académica en instituciones
educativas de otros paises




Totalmente

Totalmente en

De erdo

de acuerdo acuer desacuerdo desacuerdo
En mi unidad académica se promueve la visita de 52% 37% 9% 2%
profesores e investigadores de instituciones educativas de
otros paises
En mi unidad académica se promueven actividades que 22% 28% 17% 5%
forman parte del Programa de Internacionalizacién en
Casa
La UABC proporciona apoyos para el intercambio 57% 38% 4% 1%
académico de sus estudiantes
Posicionamiento y visibilidad internacional
En la UABC se promueve la colaboracién académica con 69% 30% 2% 0%
otras instituciones educativas del extranjero
La UABC es una institucién con prestigio internacional 56% 36% 7% 1%
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6. Desarrollo académico

Figura 6. Valoracidn de la politica Desarrollo académico, por actor educativo.

Profesores de Tiempo Completo 85%

Tabla 6. Distribucién de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la Desarrollo académico.

87%

Totalmente En Totalmente en
De acuerdo
de acuerdo desacuerdo desacuerdo

Trayectorias académicas

En la UABC los procesos relacionados con los concursos de 54% 38%
méritos y oposicidn se realizan en apego a la normatividad
universitaria

La UABC estimula y reconoce el trabajo de su personal
académico
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Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Formacién y actualizacién docente
La UABC cuenta con un Sistema de Evaluaciéon Docente 44% 41% 13% 4%
acorde con la naturaleza de la actividad docente de su
personal académico
La oferta de cursos y talleres del Programa Flexible de 47% 39% 9% 2%

Formacidn y Desarrollo Docente de la UABC responde de
manera pertinente a las necesidades de actualizacién de su
personal académico
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7. Cultura digital

Figura 7. Valoracidn de la politica Cultura digital, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 92%

Alumnos de Posgrado 91%

Egresados 82%

Profesores de Tiempo Completo 89%

Personal Académico 87%

Personal Administrativo 100%

Directivos 77%

Tabla 7. Distribucién de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Cultura digital.

Totalmente En Totalmente en
De acuerdo

de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Uso de tecnologias digitales
La UABC promueve la cultura digital en todos los ambitos 49% 41% 8% 1%
de la vida universitaria
Formacion en el uso de tecnologias digitales
El personal académico de mi unidad académica utiliza 53% 40% 6% 2%
tecnologias digitales para apoyar su practica docente
En la UABC el personal académico participa en programas 28% 52% 18% 2%
de formacidén y actualizacién en materia de cultura digital
En la UABC el personal administrativo participa en cursos 35% 42% 21% 2%

de capacitacién en materia de cultura digital
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8. Comunicacion e identidad universitaria

Figura 8. Valoracidn de la politica Comunicacidn e identidad universitaria, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura
Alumnos de Posgrado
Egresados

Profesores de Tiempo Completo
Personal Académico

Personal Administrativo
Personal de Servicios

Directivos

96%

95%

89%

94%

97%

98%

98%

96%

Tabla 8. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Comunicacién e

identidad universitaria.

Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Comunicacion universitaria
La comunidad de la UABC se informa oportunamente del 56% 37% 6% 1%
acontecer universitario a través de las redes sociales de la
institucion (Facebook, Twitter, YouTube)
La versidn actual del portal web de la UABC contribuye al 50% 31% 12% 6%
fortalecimiento de su imagen institucional
Los medios de comunicacidn con que cuenta la institucion 52% 39% 8% 1%

(Gaceta UABC, UABC Radio, imagen UABC.tv, portal web,
otros) permiten difundir de manera oportuna el acontecer
universitario




Identidad y sentido de pertenencia

Los profesores de tiempo completo nos sentimos
orgullosos de trabajar en la UABC

Los integrantes del personal administrativo nos sentimos
orgullosos de trabajar en la UABC

Los integrantes del personal de servicios nos sentimos
orgullosos de trabajar en la UABC

La comunidad universitaria en su conjunto nos sentimos
identificados con los valores de la UABC

La UABC reconoce la trayectoria académica de su planta
docente

La UABC reconoce la trayectoria laboral de su personal
administrativo y de servicios

Los egresados de la UABC nos sentimos orgullosos de
haber estudiado en esta universidad

Los estudiantes nos sentimos orgullosos de estudiar en la
UABC

Los integrantes del personal académico nos sentimos
orgullosos de trabajar en la UABC

79%

84%

29%

35%

21%

22%

26%

15%




9. Infraestructura, equipamiento y seguridad

Figura 9. Valoracién de la politica Infraestructura, equipamiento y seguridad, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura 84%
Alumnos de Posgrado 77%
Egresados 75%
Profesores de Tiempo Completo 80%
Personal Académico 91%

Personal Administrativo 90%

Tabla 9. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Infraestructura,
equipamiento y seguridad.

Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Infraestructura y equipamiento
La UABC cuenta con la infraestructura y equipamiento 41% 39% 17% 4%
necesarios para la atencién de personas con alguna
discapacidad
El equipamiento de que dispone la UABC es el requerido 41% 53% 7% 1%
para el cumplimiento de sus funciones sustantivas
El equipamiento de que dispone mi unidad académica es el 31% 45% 21% 4%

requerido para el cumplimiento de las funciones
sustantivas de la universidad




Las condiciones de infraestructura de la UABC son las
requeridas para el cumplimiento de sus funciones
sustantivas

Las condiciones de infraestructura de mi unidad académica
son las requeridas para el cumplimiento de las funciones
sustantivas de la universidad

41%

33%

50%

43%

Infraestructura tecnolégica

El acervo bibliografico de las bibliotecas de la UABC
atiende en forma satisfactoria las necesidades de
informacién de su comunidad académica

El servicio de internet de la UABC funciona de manera
adecuada

El servicio de internet de mi unidad académica funciona de
manera adecuada

La infraestructura y equipamiento tecnoldgicos de que
dispone la UABC son los requeridas para el cumplimiento
de las funciones sustantivas de la universidad

La UABC cuenta con sistemas y servicios informdticos
funcionales para la atencién de las actividades académico-
administrativas

39%

48%

31%

50%

47%

12%

24%

15%
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10. Organizacion y gestion administrativa

Figura 10. Valoracidn de la politica Organizacidn y gestidn administrativa, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura

Profesores de Tiempo Completo

Personal Académico

Personal Administrativo

Personal de Servicios

Directivos

80%

83%

92%

88%

87%

96%

Tabla 10. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Organizacién y

gestion administrativa.

Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Gestion administrativa
En [a UABC se cuenta con un buen clima laboral 47% 46% 7% 1%
Existe una buena comunicacién entre los trabajadores de 40% 49% 10% 1%
la UABC
En mi unidad académica se cuenta con un buen clima 46% 42% 9% 4%
laboral
La nueva estructura de la UABC atiende requerimientos a 45% 41% 3% 1%

nivel organizacional registrados en los ltimos afios




Las recientes modificaciones al marco normativo de la
UABC se encuentran en consonancia con la nueva
estructura organizacional

44%

41%

2%

0%

Capacitacion del personal administrativo y de servicios
La UABC cuenta con una oferta amplia y diversa de cursos
de capacitacidn dirigidos a su personal administrativo y de
servicios

La UABC promueve la superacién de su personal
administrativo y de servicios

38%

34%

17%

12%

2%

Uso racional y transparente de los recursos

En la UABC se difunde de manera transparente la forma en
cémo se ejercen los recursos financieros de la institucion

En mi unidad académica se difunde de manera
transparente el uso de los recursos de la institucién

La UABC aplica medidas pertinentes de austeridad, ahorro
y racionalizacién del gasto

Mi unidad académica aplica medidas pertinentes de
austeridad, ahorro y racionalizacidén del gasto

42%

39%

59%

46%
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11. Cuidado del medio ambiente

Figura 11. Valoracidn de la politica Cuidado del medio ambiente, por actor educativo.

Alumnos de Licenciatura
Alumnos de Posgrado
Egresados

Profesores de Tiempo Completo
Personal Académico

Personal Administrativo

75%

92%

86%

85%

91%

88%

Tabla 11. Distribucidn de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Cuidado del medio

ambiente.
Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo

Acciones para el cuidado del medio ambiente

En la UABC se promueve la cultura del cuidado del medio 64% 33% 2% 1%

ambiente

En la UABC se promueve una cultura de prevencion de 52% 41% 6% 1%

accidentes y eliminacién de riesgos en sus actividades

cotidianas

En mi unidad académica se promueve la cultura del 60% 35% 4% 1%

cuidado del medio ambiente




Formacioén para el cuidado del medio ambiente

En la UABC se imparten cursos de capacitacion dirigidos al
personal administrativo en temas relacionados con el
cuidado del medio ambiente

En la UABC se imparten cursos de formaciény
actualizacién docente en tematicas relacionadas con el
cuidado del medio ambiente

En [a UABC se promueven estilos de vida saludable en los
integrantes de su comunidad

En mi unidad académica se promueven estilos de vida
saludable en los integrantes de su comunidad

Los estudiantes de la UABC participan en acciones
orientadas a la proteccién del medio ambiente y el
desarrollo sostenible

37%

21%
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12. Gobernanza universitaria, transparencia y rendicidon de cuentas

Figura 12. Valoracidn de la politica Gobernanza universitaria, transparencia y rendicién de cuentas, por actor
educativo.

Alumnos de Licenciatura 89%
Alumnos de Posgrado 87%
Egresados 91%
Profesores de Tiempo Completo 91%
Personal Académico 94%
Personal Administrativo 99%
Personal de Servicios 100%
Directivos 98%

Tabla A12. Distribucién de frecuencia de los items de la EVDI, correspondientes a la politica Gobernanza
universitaria, transparencia y rendicion de cuentas.

Totalmente De acuerdo En Totalmente en
de acuerdo desacuerdo desacuerdo
Gobernanza
El personal docente de mi unidad académica participa en 50% 41% 7% 1%
los distintos cuerpos colegiados de la institucién
En la UABC existen espacios donde se analiza y discute los 55% 41% 3% 0%
desafios de la educacidn superior y sus posibles impactos
en la vida institucional
En la UABC se promueve la participacion de los estudiantes 51% 39% 8% 2%

en la toma de decisiones




La sociedad de alumnos de mi unidad académica defiende 48% 35% 7% 4%
los intereses de la comunidad estudiantil

La UABC es una de las instituciones de educacién superior 59% 35% 5% 1%
mds importantes del pais

Transparencia y rendicion de cuentas

En la UABC se promueve la cultura de la transparencia y la 51% 38% 9% 2%

rendicién de cuentas
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Consideraciones finales

De los resultados expuestos con anterioridad se desprenden las siguientes consideraciones:

La comunidad universitaria percibe de manera positiva el quehacer institucional, especialmente en lo
referente a la Calidad de la pertinencia de la oferta educativa (91%), el Desarrollo académico (89%),
Internacionalizacién (88%) e Investigacidén, desarrollo tecnoldgico e innovacion (85%). No obstante,
existen areas de oportunidad tales como er Cuidado del medio ambiente (70%), Organizacién y gestion
administrativa (74%), Infraestructura, equipamiento y seguridad (76%), Extensién y vinculacién (77%) y
Cultura digital (79%).

Calidad y pertinencia de la oferta educativa

Con relacién a la Calidad y pertinencia de la oferta educativa, los directivos (100%) y los alumnos de
licenciatura (95.5%) registraron los mayores niveles de valoracién positiva. En esta dimensidn, el 96% de
la comunidad universitaria refirié estar de acuerdo con que la UABC es una institucién reconocida por la
calidad de su oferta educativa.

Proceso formativo

De acuerdo la comunidad universitaria, las modalidades de aprendizaje con valor en créditos que mas
contribuyen al proceso formativo de los estudiantes son las Practicas profesionales y el Servicios social
profesional, seguido de los Cursos intersemestrales y el Servicio social comunitario. No obstante, el 21%
de la comunidad universitaria no conoce las modalidades de aprendizaje de Estudio independiente, el
19% el ejercicio investigativo y el 18% el programa de Cimarrones emprendedores.

La comunidad universitaria (>80%) percibe que los estudiantes reciben una formacién académica sélida
e integral.

De acuerdo con los resultados, se concibe a la UABC como una institucién que (a) brinda la misma
oportunidad a todos sus aspirantes para ingresar a sus programas educativos [93% de la comunidad],
(b) promueve la convivencia inclusiva, equitativa y respetuosa de la diversidad [>90% de la comunidad]
y (c) genera condiciones de igualdad para participar en los procesos relacionados con toma de
decisiones [92% de la comunidad].



Investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién

Los alumnos de posgrado registraron el mayor nivel de valoracién positiva (98%) en esta politica con
respecto al resto de los actores institucionales.

El 90% de la comunidad universitaria percibe que la investigacion que se realiza en la UABC contribuye a
la solucidn y al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn.

Enla UABClos estudiantes participan formalmente en actividades de investigacion (92% de la comunidad
de acuerdo).

A pesar de que el 88% de la comunidad refiere que en la UABC se fomenta la cultura y proteccién de la
propiedad intelectual, el 27% sefiald la necesidad de proporcionar mayor visibilidad al conocimiento que
genera la comunidad académica, y el 32% de generar condiciones para la comercializacion de derechos
de propiedad industrial.

Extensidén y vinculacién

La UABC es percibida como una institucion que promueve el deporte (98% de acuerdo), la adopcion de
estilos de vida saludable (97% de acuerdo), el arte, la ciencia y las humanidades dentro y fuera de la
universidad (93% de acuerdo.

Con base en la opinién de al menos el 45% de la comunidad universitaria, los principales retos en materia
de extensién y vinculacién son: (a) la necesidad de redoblar los esfuerzos institucionales para contar
con mecanismos exitosos de insercion laboral de los egresados; (b) ampliar, diversificar y difundir el
catdlogo de productos y servicios; y (¢) contar con mecanismos de vinculacidn exitosos que permitan la
generacion de ingresos extraordinarios.



Internacionalizacion

e El 100% de la comunidad universitaria percibe a la UABC como una instituciéon que promueve la
colaboracién con académicos a instituciones educativas del extranjero.

e Asimismo, el 95% valora positivamente la promocién y apoyos institucionales en el intercambio y
movilidad académica de sus estudiantes en instituciones de otros paises.

e De acuerdo con los resultados, es necesario impulsar la participacién del personal académico en
actividades orientadas al aprendizaje del inglés (36%) e impulsar la promocién de las actividades del
Programa de Internacionalizacion en Casa (49%).

Desarrollo académico

e El 92% del personal académico de la universidad percibe de forma positiva el apego a la normatividad
universitaria en los procesos relacionados con los concursos de méritos y oposicién.

e EI16% del personal académico considera que resulta necesario alinear el Sistema de Evaluacién Docente
a la naturaleza de la actividad docente que éstos realizan.

e Conbase en las respuestas del 15% del personal académico, resulta necesario generar condiciones para
la participacion de los académicos en los programas externos de desarrollo y reconocimiento
profesional.

Cultura digital

e Los resultados sugieren que en la UABC se promueve la cultura digital en todos los dmbitos de la vida
universitaria (90% de acuerdo).

e El 92% de la comunidad universitaria coincide con la afirmacién de que el personal académico utiliza
tecnologias digitales para apoyar su practica docente.

e Por su parte, de acuerdo con las respuestas del 23% de la comunidad, surge la necesidad de impulsar la
participacion del personal administrativo en cursos de capacitacion en materia digital.



Comunicacion e identidad universitaria

Los integrantes del personal académico (99%), administrativo (99%) y de servicios (100%) se sienten
orgullosos de trabajar en la Universidad.

El 97% de los estudiantes se siente orgulloso de estudiar en la UABC.

El 96% de los egresados de la UABC se siente orgulloso de haber estudiado en esta institucion.

El 18% de la comunidad indicé la necesidad de mejorar el disefio y funcionamiento portal Web de Ia
Universidad para fortalecer su imagen institucional.

Infraestructura, equipamiento y seguridad

Existe una percepcién generalizada de que la universidad cuenta con el equipamiento e infraestructura
necesario para cumplir sus funciones sustantivas (~92%). No obstante, de acuerdo con los resultados,
cerca del 25% indicd la necesidad de mejorar las condiciones de equipamiento e infraestructura de forma
diferenciada a nivel de unidad académica.
Un reto mayusculo se encuentra en el funcionamiento del servicio de internet: el 37% indicé la necesidad
de mejorarlo a nivel de unidad académica.

Organizacion y gestiéon administrativa

De acuerdo con los resultados, la universidad es una institucién que cuenta con un buen clima laboral
(92% de acuerdo) y con buena comunicacidn entre sus trabajadores (89%).

Con relacién a los mecanismos de capacitacién, las respuestas del 19% de la comunidad universitaria
sugieren la necesidad de ampliar y diversificar la oferta de cursos de capacitacién dirigidos al personal
administrativo y de servicios.

La comunidad universitaria respalda las medidas de austeridad, ahorro y racionalizacién de los recursos
que se han aplicado a nivel institucional (96% de acuerdo) y por unidad académica (91% de acuerdo). No
obstante, el 25% de la comunidad indica la necesidad de difundir de manera transparente el uso de los
recursos en las unidades académicas.

37



Cuidado del medio ambiente

e launiversidad promueve el cuidado del medioambiente (97% de acuerdo), y la prevencién de accidentes
y eliminacion de riesgos (93%) en los miembros de su comunidad.

e En materia de formacidn para el cuidado del medio ambiente, las respuestas del 28% de la comunidad
sugieren la necesidad de ampliar y diversificar la imparticidon de cursos de formacién y actualizacién
dirigidos al personal docente.

Gobernanza universitaria, transparencia y rendicién de cuentas

e De acuerdo con las respuestas del 89% de la comunidad, en la Universidad se promueve la cultura de la
transparencia y rendicién de cuentas.

e Por su parte, el 97% de la comunidad percibe a la UABC como un espacio donde se analizan y discuten
los desafios e la educacién superior y sus posibles impactos en la vida institucional.

e Seobservauna valoracidn positiva tanto en el nivel de participacién del personal docente en los cuerpos
colegiados (92%), asi como de sus estudiantes en la toma de decisiones (90%).

e EI83% de la comunidad refiere que las sociedades de alumnos defienden los intereses de la comunidad
estudiantil.
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